
KATA PENGANTAR 

Fuji dan syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat dan 

hidayahNya atas selesainya laporan penelitian tentang " Pengaruh Kemampuan Aparatur 

Pemerintah Terhadap Pelayanan Administrasi Publik di Kantor Camat Tampan, Kota 

Pekanbaru. 

Penelitian ini dibiayai dari Dana Rutin Universitas Riau Tahun Anggaran 2008. 

Terlaksananya penelitian ini berkat bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu kami 

mengucapkan terima kasih atas bantuan yang diberikan baik moril maupun materil, 

terutama kepada: 

1. Ketua Lembaga Penelitian Universitas Riau, beserta staf. 

2. Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, beserta staf. 

3. Camat Tampan dan seluruh pegawainya serta responden yang terlibat dalam 

penelitian ini. 

Kami menyadari tulisan ini masih sangat sederhana, untuk itu kritik dan saran 

sangat diharapkan demi kesempumaannya. Semoga hasil penelitian ini akan 

bermanfaat bagi kita semua. 

Pekanbaru, Desember 2008. 
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HALAMAN PENGESAHAN 

1. a. Judul Penelitian : Pengaruh Kemampuan Aparatur Pemerintah Terhadap 
Pelayanan Administrasi Publik di Kantor Camat 
Tampan, Kota Pekanbaru 

b. Bidangllmu : Sosial (Administrzisi Negara) 

2. Ketua Peneliti 
a. Nama Lengkap dan Gelar 
b. NIP 
c. Pangkat / Golongan 
d. Jabatan : 
e. Fakultas 
f. Jurusan / Prodi 

: Dra, Sofia Achnes, MSi . 
: 130 816 836 
: Lektor Kepala / IV b 

Dosen Tetap 
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 
Ilmu Administrasi / Administrasi Negara 

3. Jumlah Anggota Peneliti : 3 (tiga) orang 

4. Lokasi Penelitian : Kantor Camat Tampan, Kota Pekanbaru 

5. Lama Penelitian : 6 (enam) bulan 

6. Biaya Penelitian : Rp.3.000.000,00 (Tiga Juta Rupiah) 

7. SumberDana : PNBP UNRI Tahun 2008. 

Pekanbaru, Desember 2008 

Ketua Perieiiti, 

Menyetujui: 
h^_^etua Lembaga Peneljjian 
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Prof.Dr. Usm in M.Tang, 
NIP. i : 1^47 961 
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